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                                                                   精益变革系列课程
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时间：2012年5月18-19日 上海
价格：3000元/人（含授课费、资料费、会务费、午餐费）
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【课程目标】
----掌握Poka Yoke的基本原理及应用
----理解为何及时的鉴别不良是至关重要
----学到如何找出那些可能漏过的损失及如何从改正作业中迅速获得反馈信息
----发现过程改善的价值,，错误预防代替靠检验发现错误
----认识日常生活中的防错措施，并启发你的过程防错方法

【参加人员】
工艺工程师、物流管理人员、质量工程师及管理人员、设备调试人员及制造工程部门相关人员

【课程大纲】
第一单元:  防错简介
1.什么是防错？ 
----墨菲定律
----错误的根源
----防错的必要性
2.日常生活中的防错 
----我们周围的防错
----工作中的防错 
3.错误为什么会产生？  
----过程的输入、输出  
----错误的根本原因 
4.检查和防错 
----检查的局限  
----预防和检测  
5.如何防错
----使用防错的语言  
---小组在防错中的意义 
第二单元：防错效果
1.防错方法 
----防错的8种形式
----学会选择防错方法
2.强制控制装置 
----强制控制装置和方法的4大类别 
3.关闭装置  
----10类关闭装置    
4.报警装置 
----4类听觉报警和4类视觉报警  
5.感官提示装置
----对彩色编码，缺少的即时线索和感官提示帮助的简单了解有助于达到感官警告的目的 
第三单元：实现防错
1.整合防错和问题解决方法 
----小组方法用于防错
2.实用的、可行的及低成本的防错 
----实用性、可行性及成本评估 
3.保证防错方法不被忽略  
----确保防错不被忽略的事项    
4.稳健防错方案 
----防错稳健性评估  
5.补充工具
----10大持续改进工具  
第四单元：行动  
1.大批量生产的防错 
----大批量生产的防错效果明显
2.装配线的防错 
----装配线防错的作用
----例证 
3.流程工业的防错  
----防错是流程工业的控制核心
----例证    
4.设备换装的防错 
----防错是设备换装的重要环节  
----例证    
5.办公室的防错
----工厂运营以外的防错  
----例证  

【讲师介绍】Eugene Yang
【学历】早年毕业于国内重点大学制造工程专业，后赴美国留学，先后获得机械工程硕士、工业工程博士、美国质量协会（ASQ）会员、美国工业工程师协会（IIE）会员、精益六西格玛管理、六西格玛设计DFSS、精益生产设计专家、六西格玛黑带大师（MBB）；
【工作经历】杨先生从摩托罗拉（中国天津）公司开始学习精益生产技术和管理工作，曾在摩托罗拉（中国天津）公司担任生产和质量管理工作、历任工艺/质量工程师、技术经理、同时兼任摩托罗拉亚太区内部培训教练、并曾在1996年获得摩托罗拉半导体事业部亚太区最佳培训教练；后赴摩托罗拉（美国菲利克斯）工厂担任产品改进及工艺设备自动化项目负责人、领导6Sigma项目小组提高设备总体设备效率（OEE）；99年赴摩托罗拉（美国）总部，系统提升学习了摩托罗拉6Sigma管理方式，深得其精髓。随后在伊顿汽车零部件集团（通用、福特供应商）担任Lean-6Sigma项目经理、持续改进高级主管、质量经理等职；
【培训特点】杨先生熟悉精益生产的管理方法和工具，并具有相关实践经验。 熟练掌握过程优化和改进的相关管理方法和工具，并具有相当的实践经验。掌握6Sigma管理体系的架构，实施步骤和工具。并领导完成多个6Sigma项目。具有深厚的质量管理和可靠性工程的统计理论知识。 熟悉ISO9001：2000及汽车行业ISO/TS 16949：2002质量管理体系；
【专长项目】杨先生于2001年正式介入企业管理咨询培训业，课程方式倾向于双向式，模拟练习和现场应用型。擅长于企业诊断、精益制造与拉动生产系统设计和改进，制造能力（设备、厂房布局及人力需求）规划，5S、KANBAN、Kaizen、价值流技术（VSM）与改进，全面生产效率改进（生产线平衡、快速转换）、JIT、流动制造、TPM、精益生产管理、现场效率改善、IE工程、6sigma管理等项目的培训和咨询。

【授课形式】知识讲解、案例分析讨论、角色演练、小组讨论、互动交流、游戏感悟、头脑风暴、强调学员参与。
报名说明：
1. 报名方法：请填好报名表，传真或E-mail至我司，我司于培训前一周发《报到通知书》，通知您关于报到的相关事宜。 

2. 付款方式：请于培训一周前把款项汇入我司帐号，把汇款底单传至我司；培训发票统一在报到时交付。现金现场支付。

    防差错技术报名回执表

	公司全称（发票抬头）                         地址                           产品                      
联系人姓名            电话         职务            E-mail                 手机               
参加学员信息

姓名            电话           职务             E-mail                     手机                
姓名            电话           职务             E-mail                     手机               

姓名            电话           职务             E-mail                     手机               

付款方式：□电汇/转帐  □现金  （在所选项上打“√”）  付款总金额                               

住宿预定（协助预订，费用自理）：

住房日期从                     日入住至                 日退房，房间数量                    
你对此课程的需求：                                                                          

                                                                                            


电话：021-36338510/51688844    传真：021-36338510    Email:info@gap-sh.com






地址: 上海市愚园路168号环球世界大厦A26楼                                 Tel: 021-51688844
http://www.gap-sh.com                                                      Fax: 021-36338510

